PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ARAPONGAS

Estado do Parana

LEI N2 5.476, DE 27 DE JANEIRO DE 2026

Dispbe sobre regramento visando a
transparéncia e devido desconto em servigos
que ndo tiverem sido devidamente fornecidos
no que atine a concessionadria de
abastecimento de dagua no Municipio de
Arapongas e da outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE ARAPONGAS, ESTADO DO PARANA, APROVOU, E EU,
PREFEITO MUNICIPAL, SANCIONO A PRESENTE LEI:

Art. 1°. Fica estabelecida a obrigatoriedade de que a concessionéria de servigos de
abastecimento de agua e remocdo de esgotos sanitarios promova a devida transparéncia nas

contas mensais com as seguintes informacgoes:

I  —Informar, no corpo da conta, de maneira clara e objetiva, se houve algum
periodo de desabastecimento que ultrapassou 24 (vinte e quatro) horas
seguidas ou 48 (quarenta e oito) horas intercaladas durante o més;

Il —Informar, no corpo da conta, se durante o periodo de desabastecimento
houve algum registro de consumo e, se sim, qual a quantidade de consumo

supostamente registrado;

Il —Informar, no corpo da conta, qual a motivacgdo para o desabastecimento.

Paragrafo unico — Em havendo desabastecimento por mais de 5 vezes, ainda que ndo
ultrapassem os periodos indicados no caput, devera ser prestada a informagdo contida em cada

um dos incisos deste artigo.

Art. 22, Caso se verifique a situagao descrita no artigo 12, Il, a concessionaria devera
promover o imediato desconto na tarifa, em razdo da impossibilidade de consumo durante

periodo de desabastaecimento.

Paragrafo unico. O caput deste artigo ndo altera as regras estabelecidas pela agéncia
regulamentadora, bem como ndo altera a tarifa minima ou outras diretrizes que nédo sdo de

competéncia municipal.

Art. 32, Ficam inalteradas as diretrizes estabelecidas na Lei n2 3.196, de 07 de maio de
2005, quanto a prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico de agua e de esgotos
sanitarios, bem como no contrato de nimero 394/2005, no que forem compativeis com a

presente norma.

Paragrafo Unico~ A presente lei ndo altera a estrutura tarifaria e a cobranca de servigos

de saneamento basico, de modo que ndc importa em alteragdo na gestdo do contrato de

CoNcessao.
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Art. 42. A presente lei tem o cunho de complementariedade a legislagdao consumerista

e ndo importara em aumento de custos a empresa concessionaria ou a sua eventual sucessora.

Art. 52, Esta Lei entra em vigor 30 (trinta) dias apos sua publicacdo, ficando revogadas
as disposicdes em contrario.

Arapongas, 27 de janeiro de 2026.

RAFAEL FEls :
Prefeito

-

Secretario Muniipal de Adnjinistracdo

SECRETARIA EXECUTIVA
FOLHA DE LONDRINA

DIARIO DO MUNICIPIO
Em 28/01/ 2026

i

Publicacdo Legal

Serviddra




